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Aufbau und Qualitatsentwicklung von Lotsendiensten
in Geburtskliniken in Nordrhein-Westfalen

Ziel

Dieses Modul ist fiir unterschiedliche Zielgruppen geeignet:  Bis 17. September erhalten Sie eine Riickmeldung, ob lhre
Anmeldung bertcksichtigt werden kann. Danach setzen
wir uns zwecks Terminabsprache mit lhnen in Verbindung.
Voraussetzung fur die Inanspruchnahme dieses Moduls ist
die Teilnahme an den Pflichtmodulen.

Standorte, die bereits einen Lotsendienst aufgebaut
haben und Bedarfe sehen, Verfahren oder Themen
zu optimieren und durch eine Beratung zu entwickeln
(z. B. Instrumentenoptimierung, Intensivierung von
Kooperationen, Prozessablaufe optimieren, bessere
Einbindung des medizinischen Personals, Monitoring
entwickeln etc.)

Standorte, die im Rahmen dieses Beratungsangebots
einen Lotsendienst aufbauen und sich eine erneute
Evaluation der implementierten Prozesse 3-6 Monate
nach Programmstart wiinschen.

Bei Fragen zu den Modulen oder den Beratungsan-
geboten stehen wir lhnen gern zur Verfligung:

Viola Wolff

E 040/60566-2013
0173/531 56 10
Umsetzung = v.wolff@seeyou-hamburg.de
Eine erfahrene Babylots*in besucht ihre Geburtsklinik und
evaluiert wesentliche Prozesse lhres Lotsendienstes an-
hand einer Implementierungs-Checkliste (ein Arbeitstag).
Dabei geht sie auf lhre speziellen Bedarfe ein, spricht mit
den lokal Beteiligten und erstellt anschlieRend eine Do-
kumentation inklusive Empfehlungen zur Prozessoptimie-
rung. Dieses Modul ist wahlweise personlich oder online
durchfihrbar.

Anna Kupfer

. 040/60566-2016
[] 0152/08 64 2134
< a.kupfer@seeyou-hamburg.de

Fur das Beratungsangebot kdnnen Sie sich bis 20. August
anmelden: www.seeyou-hamburg.de/beratungnrw

Das Beratungsangebot ist modular aufgebaut - Sie entscheiden, was Sie an lhrem Standort brauchen:

= Auftakt- Hospitation Erstellung Konzept Offene Beratungs- Verfahrensliicken
veranstaltung* und Projektplan sprechstunde schlieBen — Qualitats-
Theoretische und Begleitung der entwicklung starken
= Bedarfsklarung* Qualifikation Umsetzung = Projektevaluation*
m KLAREN PLANEN VERNETZEN EVALUIEREN
*Pflichtmodul
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